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2013 Member 
Satisfaction Survey
calls will begin 
soon, you may be 
asked to participate 
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Service inspections 
continue throughout 
WCE service area
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Look up, stay alert during outdoor work and play

Lingering winter storms and the onset of spring storms can bring down power lines and poles. When outdoor activities begin, 
remember to stay away from downed lines; you can’t tell if electricity is still flowing through them.

Warmer weather means 
increased opportunities 
for outside dangers
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SAFETY TIPS FOR KIDS
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REMINDERS FOR ADULTS
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Listen to Doug Rye’s 
“Home Remedies” show 
Saturday mornings from 

9 a.m. to 10 a.m. on 
KXKX Radio, 105.7 FM.

or online at 9 a.m. 
Saturday mornings at

www.1037thebuzz.com
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All fires are not the same
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 Find the source before it starts
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Exit the Building and Learn to Extinguish Properly
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It is important to identify and fix electrical problems. Avoid using 
damaged cords like the one above, and remember to never run cords 
under rugs. Any electrical cords being used outside must be approved 
for outdoor use.
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Cord, PlugCord, Plug

Lamp, LightingLamp, Lighting

lectrical WiringElectrical Wiring

OtherOther

HeatingHeating

Ë Ì Ë Í Î Ë Í Ï Ë Í Ð Ë Í Ñ Ë Í

Electrical Fire Culprits

Source:  U.S. Fire Administration National Fire Incident Reporting System; Residential 
Building Electrical Fires Volume 8, Issue 2; 2010 USFA Fire Estimate Summary 

About 26,000 household electrical •res occur in the U.S. every 
year. Following are the top •ve pieces of equipment that ignite 
residential electrical •res.



Insulate your 
home’s slab
Improve comfort and 
reduce energy costs

up that 
basement
or crawl 
space

Tighten
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ì Ø ß ë Ù ß Û ë Ù Õ Ö ß ä Ü Ô Õ â ë Ø ß Ô Û ß ì Ù Õ æ ß Ü Ù Õ Ö Ó ë Ô Ø Ù Ú Ö Ø ß Ô Û æ ß ñ

Ö Ù Ø ß Ø Ó × Û ë Ö â Ù â Ó × Õ Ù ç

ÿ

ù ë ë ß Õ Ô Ü Ü ì ß Õ ó Ù Ö Ö Ó Þ Ø Ó ê Ô ë Ù ß Ô Ø Õ Ù ß Ü Ô Û ì ç

ÿ

ü Û Õ Ö ß Ü Ü ß Þ Ø Ó Ö Ù Ú Ö Ô ê Ù Ý Ù Ý ä Ø ß Û Ù ä Ù Ö æ Ù Ù Û Ö â Ù á Ó × Û ñ

ë ß Ö Ô Ó Û ß Û ë Ö â Ù Õ Ô Ü Ü Þ Ü ß Ö Ù Ö Ó Õ Ù Ø ê Ù ß Õ ß Ú ß Þ Ô Ü Ü ß Ø à ä Ø Ù ß ó

ß Û ë Ø Ù ë × Ú Ù æ Ô Ú ó Ô Û ì Ó á æ ß Ö Ù Ø × Þ á Ø Ó Ý Ö â Ù Ý ß Õ Ó Û Ø à

á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û æ ß Ü Ü ç

ÿ

ï ß Ý Þ Þ Ø Ó Ó á Ö â Ù ä Ù Ü Ó æ ñ ì Ø ß ë Ù Þ Ó Ø Ö Ô Ó Û Ó á Ö â Ù

á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û æ ß Ü Ü Ö Ó Þ Ø Ù ê Ù Û Ö Ö â Ù æ ß Ü Ü á Ø Ó Ý ß ä Õ Ó Ø ä Ô Û ì

ì Ø Ó × Û ë Ý Ó Ô Õ Ö × Ø Ù ä à Ú ß Þ Ô Ü Ü ß Ø à ß Ú Ö Ô Ó Û ç

ÿ

ü Û Õ Ö ß Ü Ü ë Ø ß Ô Û ß ì Ù Þ Ü ß Û Ù Ý ß Ö Ù Ø Ô ß Ü Ó Ø ì Ø ß ê Ù Ü ß ì ß Ô Û Õ Ö

Ö â Ù á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û æ ß Ü Ü Ö Ó Ø Ù Ü Ô Ù ê Ù â à ë Ø Ó Õ Ö ß Ö Ô Ú Þ Ø Ù Õ Õ × Ø Ù

ß Û ë Ú â ß Û Û Ù Ü æ ß Ö Ù Ø Ö Ó Ö â Ù á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û ë Ø ß Ô Û ç

ÿ �

Ø Ó ê Ô ë Ù ß á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û ë Ø ß Ô Û ß ì Ù Õ à Õ Ö Ù Ý ß Ö Ö â Ù ä Ó Ö ñ

Ö Ó Ý Ó á Ö â Ù á Ó Ó Ö Ô Û ì ã Û Ó Ö Ó Û Ö Ó Þ ã æ â Ù Û Ö â Ù á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û

á Ü Ó Ó Ø � Ô Û Ö Ù Ø Ô Ó Ø ì Ø ß ë Ù � Ô Õ ä Ù Ü Ó æ Ö â Ù Ù ò Ö Ù Ø Ô Ó Ø ì Ø ß ë Ù �

Õ × Ø Ø Ó × Û ë ß Þ Ù Ø á Ó Ø ß Ö Ù ë � ñ Ô Û Ú â ë Ø ß Ô Û Þ Ô Þ Ù æ Ô Ö â ì Ø ß ê Ù Ü ã

ß Û ë Ú Ó ê Ù Ø Ô Ö æ Ô Ö â á Ô Ü Ö Ù Ø á ß ä Ø Ô Ú ç

ÿ

ü Û Õ Ö ß Ü Ü � ñ Ö Ó � 	 ñ Ý Ô Ü Þ Ó Ü à Ù Ö â à Ü Ù Û Ù ê ß Þ Ó Ø ä ß Ø Ø Ô Ù Ø

Ó ê Ù Ø ß Ö Ü Ù ß Õ Ö � Ô Û Ú â Ù Õ Ó á ì Ø ß ê Ù Ü × Û ë Ù Ø Ö â Ù ä ß Õ Ù Ý Ù Û Ö

Ó Ø Ó Û ñ ì Ø ß ë Ù Õ Ü ß ä á Ü Ó Ó Ø Ö Ó Õ Ù Ø ê Ù ß Õ ß Ú ß Þ Ô Ü Ü ß Ø à ä Ø Ù ß ó ß Û ë ê ß Þ Ó Ø ë Ô á á × Õ Ô Ó Û Ø Ù Ö ß Ø ë Ù Ø ç


 � � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � 
 � � 
 � � � � � � �

� � � � � � 
 � � � � � � 
 � � �

ø Ó Ü ë Ú Ó Û Ú Ø Ù Ö Ù Õ Ü ß ä Õ ë Ó Û å Ö Ö à Þ Ô ñ

Ú ß Ü Ü à Ý ß ó Ù á Ó Ø ß Ú Ó Ý á Ó Ø Ö ß ä Ü Ù â Ó Ý Ù ç

î Ù Ù Ý Õ Ü Ô ó Ù Ö â Ù Ú Ó Ü ë ö × Õ Ö Õ Ù Ù Þ Õ

× Þ æ ß Ø ë Ô Û Ö Ó Ö â Ù â Ó × Õ Ù ç  × Ö Ô á à Ó ×

Ú ß Û Þ × Ö Ö â Ù Õ Ü ß ä æ Ô Ö â Ô Û Ö â Ù â Ó × Õ Ù å Õ

Ö â Ù Ø Ý ß Ü Ù Û ê Ù Ü Ó Þ Ù ã à Ó × å Ü Ü Ü Ô ó Ù Ü à ä Ù

Ý Ó Ø Ù Ú Ó Ý á Ó Ø Ö ß ä Ü Ù ç

ü á Ö â Ù Õ Ü ß ä Ô Õ Ú Ó Ü ë Ô Û à Ó × Ø Ù ò Ô Õ Ö ñ

Ô Û ì â Ó Ý Ù ã ë Ô ì ß Ø Ó × Û ë Ö â Ù Þ Ù Ø Ô Ý Ù Ö Ù Ø

Ö Ó Ô Û Õ Ö ß Ü Ü Ô Û Õ × Ü ß Ö Ô Ó Û ã × Õ × ß Ü Ü à á Ó ß Ý

ä Ó ß Ø ë ã Ö Ó Ø Ù ë × Ú Ù â Ù ß Ö Ô Û ì ä Ô Ü Ü Õ ä à × Þ

Ö Ó ! 	 Þ Ù Ø Ú Ù Û Ö ã ß Ú Ú Ó Ø ë Ô Û ì Ö Ó Ö â Ù í ç î ç

ï Ù Þ ß Ø Ö Ý Ù Û Ö Ó á ð Û Ù Ø ì à ç ü á à Ó × å Ø Ù

ä × Ô Ü ë Ô Û ì ß Û Ù æ â Ó × Õ Ù Ó Û ß Õ Ü ß ä ã

Ô Û Õ Ö ß Ü Ü á Ó ß Ý ä Ó ß Ø ë ë Ô Ø Ù Ú Ö Ü à ß ì ß Ô Û Õ Ö

Ö â Ù Ù ò Ö Ù Ø Ô Ó Ø Ó á Ö â Ù Õ Ü ß ä ß Û ë á Ó Ó Ö Ô Û ì

ä Ù á Ó Ø Ù ä ß Ú ó á Ô Ü Ü Ô Û ì ã Ó Ø Þ × Ö Ô Ö × Û ë Ù Ø

Ö â Ù Õ Ü ß ä ß Û ë ß Ü Ó Û ì Ö â Ù Ô Û Õ Ô ë Ù Ó á Ö â Ù

Õ Ö Ù Ý æ ß Ü Ü Ó á Ö â Ù á Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û ç

ü á à Ó × Ü Ô ê Ù Ô Û ß â Ó Ý Ù æ Ô Ö â ß Û × Û â Ù ß Ö Ù ë ä ß Õ Ù Ý Ù Û Ö Ó Ø Ô Û ß â Ó Ý Ù ä × Ô Ü Ö Ó Û ß Û

Ú Ø ß æ Ü Õ Þ ß Ú Ù ã à Ó × ó Û Ó æ Ô Ö Ú ß Û Ü Ù ß ó Ù Û Ù Ø ì à Ü Ô ó Ù ß Õ Ô Ù ê Ù ß Û ë ä Ù ë ß Ø Û Ú Ó Ü ë Ô Û

Ö â Ù æ Ô Û Ö Ù Ø ç

÷ Ó Õ Ö Ó Þ Ö â Ù Ù Û Ù Ø ì à Ü Ù ß ó Õ ß Û ë ä Ù Ú Ó Ý Ù Ý Ó Ø Ù Ú Ó Ý á Ó Ø Ö ß ä Ü Ù ã Ú Ó Û Õ Ô ë Ù Ø ä Ø Ô Û ì ñ

Ô Û ì Ö â Ù Õ Ù × Û Ú Ó Û ë Ô Ö Ô Ó Û Ù ë Õ Þ ß Ú Ù Õ Ô Û Ö Ó Ö â Ù ô ä × Ô Ü ë Ô Û ì Ù Û ê Ù Ü Ó Þ Ù ç õ ÷ â ß Ö å Õ Ö â Ù

Õ â Ô Ù Ü ë à Ó × Þ × Ö Ô Û Þ Ü ß Ú Ù æ Ô Ö â Ô Û Õ × Ü ß Ö Ô Ó Û ã Ú ß × Ü ó Ô Û ì ß Û ë æ Ù ß Ö â Ù Ø Õ Ö Ø Ô Þ Þ Ô Û ì Ö Ó

ó Ù Ù Þ Ú Ó Û ë Ô Ö Ô Ó Û Ù ë ß Û ë × Û Ú Ó Û ë Ô Ö Ô Ó Û Ù ë ß Ô Ø á Ø Ó Ý Ý Ô ò Ô Û ì ç

î Ö ß Ø Ö æ Ô Ö â Õ Ù ß Ü Ô Û ì ß Û ë Ú ß × Ü ó Ô Û ì â Ó Ü Ù Õ ß Û ë Ú Ø ß Ú ó Õ Ö â ß Ö Ü Ù ß ó ß Ô Ø ç ÷ â Ù Û Ô Û Õ × ñ

Ü ß Ö Ù ç ÷ â Ù í ç î ç ï Ù Þ ß Ø Ö Ý Ù Û Ö Ó á ð Û Ù Ø ì à å Õ ð Û Ù Ø ì à î ß ê Ù Ø Õ ã Ø Ù Ú Ó Ý Ý Ù Û ë Õ Ô Û Õ × Ü ß Ö ñ

Ô Û ì þ

ÿ

ù Ü Ü Ù ò Ö Ù Ø Ô Ó Ø æ ß Ü Ü Õ ã Ô Û Ú Ü × ë Ô Û ì æ ß Ü Ü Õ ä Ù Ö æ Ù Ù Û Ü Ô ê Ô Û ì Õ Þ ß Ú Ù Õ ß Û ë × Û â Ù ß Ö Ù ë

ì ß Ø ß ì Ù Õ ã Õ â Ù ë Ø Ó Ó á Õ Ó Ø Õ Ö Ó Ø ß ì Ù ß Ø Ù ß Õ ç í Õ Ù Ü Ó Ó Õ Ù ñ á Ô Ü Ü Ó Ø Õ Þ Ø ß à Ù ë á Ó ß Ý Ô Û Õ × Ü ß ñ

Ö Ô Ó Û � Ô á à Ó × Ø æ ß Ü Ü Ú ß ê Ô Ö Ô Ù Õ æ Ô Ü Ü ä Ù Ó Þ Ù Û á Ó Ø ß Ø Ù Ý Ó ë Ù Ü Ô Û ì Þ Ø Ó ö Ù Ú Ö ã × Õ Ù ä ß Ö Ö

ß Û ë Ø Ó Ü Ü Ó Ø Ô Û Õ × Ü ß Ö Ô Û ì æ ß Ü Ü Õ â Ù ß Ö â Ô Û ì ç

ÿ

ú Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û æ ß Ü Ü Õ ß ä Ó ê Ù ì Ø Ó × Û ë Ü Ù ê Ù Ü ç

ÿ

ú Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û æ ß Ü Ü Õ Ô Û â Ù ß Ö Ù ë ä ß Õ Ù Ý Ù Û Ö Õ ã á × Ü Ü æ ß Ü Ü Ù Ô Ö â Ù Ø Ô Û Ö Ù Ø Ô Ó Ø Ó Ø Ù ò Ö Ù ñ

Ø Ô Ó Ø ç

ÿ

ú Ü Ó Ó Ø Õ ß ä Ó ê Ù Ú Ó Ü ë Õ Þ ß Ú Ù Õ ã Õ × Ú â ß Õ ê Ù Û Ö Ù ë Ú Ø ß æ Ü Õ Þ ß Ú Ù Õ ß Û ë × Û â Ù ß Ö Ù ë

ì ß Ø ß ì Ù Õ ç

ÿ

ù Û à Þ Ó Ø Ö Ô Ó Û Ó á Ö â Ù á Ü Ó Ó Ø Ô Û ß Ø Ó Ó Ý Ö â ß Ö Ô Õ Ú ß Û Ö Ô Ü Ù ê Ù Ø Ù ë ä Ù à Ó Û ë Ö â Ù Ù ò Ö Ù ñ

Ø Ô Ó Ø æ ß Ü Ü ä Ù Ü Ó æ ç

ÿ

ú Ó × Û ë ß Ö Ô Ó Û æ ß Ü Ü Õ Ó á × Û ê Ù Û Ö Ù ë Ú Ø ß æ Ü Õ Þ ß Ú Ù Õ " Ö â Ô Õ Ô Õ ß Û ß Ü Ö Ù Ø Û ß Ö Ô ê Ù Ö Ó

Ô Û Õ × Ü ß Ö Ô Û ì Ö â Ù á Ü Ó Ó Ø ä Ù Ö æ Ù Ù Û Ö â Ù Ú Ø ß æ Ü Õ Þ ß Ú Ù ß Û ë Ö â Ù â Ó × Õ Ù ß Û ë Û Ó æ Ú Ó Û Õ Ô ë ñ

Ù Ø Ù ë Ö â Ù ä Ù Õ Ö ß Þ Þ Ø Ó ß Ú â ç

ÿ #

Ó Ô Õ Ö Õ Þ ß Ú Ù Ö Ó Ø Ù ë × Ú Ù ß Ô Ø á Ü Ó æ Õ ç

$ Ù ß Ø Û Ý Ó Ø Ù ß Ö æ æ æ ç ë Ó Ù ç ì Ó ê % ß Ø Ö Ô Ú Ü Ù Õ % Ö ß ó Ô Û ì ñ Õ Ú ß Ø à ñ ä ß Õ Ù Ý Ù Û Ö Õ ç

Save energy, money by 
insulating under your home

Wet basement

Dry basement


